
WAAROM EEN GEZINSCOACH?
De procesregisseur van het Regieteam schakelt een gezinscoach in als er in een 
gezin al langere tijd problemen zijn. Meestal zijn er al verschillende hulpverleners 
bij het gezin betrokken (geweest). De hulp heeft niet tot een duidelijk zichtbare 
verbetering geleid. Er zijn problemen op het gebied van relaties, schulden, wonen, 
gezondheid, veiligheid, werk of onderwijs, overlast in de buurt of opvoeding van 
de kinderen. Het Regieteam in de wijk bespreekt deze problemen eerst. Zij beslui-
ten om aan een gezin een gezinscoach toe te wijzen. Een burger kan zichzelf dus 
niet aanmelden.

NIET VRIJBLIJVEND
De hulp van de gezinscoach is in het belang van de gezinsleden en daarom niet 
vrijblijvend. Als de gezinsleden niet akkoord gaan met het inzetten van een gezins- 
coach en het Plan van Aanpak, dan heeft dat gevolgen. Dit kunnen gevolgen zijn 
voor de uitkering, het gezag over de kinderen, het behouden van de woning of 
krijgen van een andere woning. Het is belangrijk dat de gezinsleden meewerken 
en samenwerken met de gezinscoach. 

WAT DOET EEN GEZINSCOACH?
De gezinscoach helpt bij alles wat nodig is om een gezin weer op de rails te krijgen. 
De gezinscoach praat met de betreffende personen, werkt met hen samen, helpt 
bij praktische zaken, bezoekt samen met hen instanties en ondersteunt hen waar 
dat nodig is. Het belangrijkste in het werk van de gezinscoach is om ervoor te zorgen 
dat de gezinsleden zelf (als ouders) weer verantwoordelijkheid leren nemen voor 
alle gezinstaken. De gezinscoach heeft contact met zowel de ouders als met de 
kinderen. Ook werkt de gezinscoach samen met andere mensen die bij het gezin 
betrokken zijn, zoals familie, school, woningbouwcorporatie, politie,  
gemeente en andere instanties of zet hulpverlening in. 
Als het nodig is neemt de gezinscoach tijdelijk de leiding in het gezin over om 
structuur en regelmaat te ontwikkelen. Als na verloop van tijd blijkt dat de gezins- 
leden weer meer zelf in staat zijn om de gezinstaken op zich te nemen, komt de 
gezinscoach minder vaak bij hen thuis.

HOE VERLOOPT DE HULP VAN DE GEZINSCOACH?
De procesregisseur van het Regieteam biedt de opdracht voor inzet van Gezins-
coaching aan. Hierop volgt een startgesprek en ondertekenen van de overeen-
komst met de gezinscoach.  De gezinscoach maakt, binnen ongeveer 6 weken, 
een analyse en schrijft deze uit in een Plan van Aanpak. De gezinscoach kijkt wel-
ke hulpverlening nodig is om het Plan van Aanpak te doen slagen. Het gezin en de 
proces- regisseur bespreken dit plan en zetten dit bij goedkeuring in. Dit Plan van 
Aanpak is de leidraad van het hulpverleningstraject. Samen evalueren het gezin 
en de gezinscoach dit plan en stellen het - indien nodig - bij. Het hele traject duurt 
ongeveer 9 maanden. Het traject eindigt met een evalutie en het schrijven van 
een eindverslag. Daarna houdt de gezinscoach nog ongeveer negen maanden 
contact met het gezin - en de organisaties om hen heen - om te volgen of de 
stijgende lijn doorzet. 

HEEFT U VRAGEN?
De gezinscoach is werkzaam bij Sterker sociaal werk. Heeft u vragen? Neem dan 
contact met ons op.  088 - 00 11 333 | www.sterker.nl | info@sterker.nl
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